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1 APRESENTAÇÃO 

"�������������!�������-���������!�"���������������� ����2������������������������

������� ��� ����������������3� ��������������� �� ���
�� � ��� ���������� �������� 4���

������2��� ��� �56���� ��� ��������� ��������� ���� ������ ����� ��������� ��� ����7��

8��������� ��� �������� ��� ������������ ������&� "� ����� ���
��� �8������ ���� �� ����

�������5�������������������������������������	����� �����������
9����������������������

������ ��� ������� ���� ��� ����������� ��� -������ !��:��� �;��� +������� <-!+=&� '�����

�������3� ���� �������3� ����7�� ��� �����
��3� ������>�� ��� ��� ���������3� ������������

�������������������������������������3������������� ��������������������������������

���� ����7�� ������ �� 8���� ��� ���� ������������ 7����3� � �������������� �������� ��

�����������������5���&�����

%�������������������������#������!�����3����������� ����?������������"�����
�����

�������������� ���  �������� !������@� ���� ����� ������� ��� ��7������ ���������� �� ���������

������ �
9��� ��������������� ����������� ��� ��������� 4 ��� ������� �������� �������� ��

��������� ���������� ����������� ��� ����7�� 8��������&� (� �����3� ������������� �� �������� ���

���7���������
9���������5�����A�������
������������ �
������������������&�

�

%� ��������� ���������� ��8���	��� ��� ?��������� ��� "��� ��
��� �� �������������� ���

 �������� !������@� ����� ������� ��� 4��������� ��� ����� "�������� �� +�������� !������ ����

����������������7�����!�������-���������!�"&�

�

���� ����� ��7������ ���������� ���������� ��������� ���� ������� ������������ ����

����������� ����������� ��� �������� ��� ����7�� 8������� �� �� 8��� ��� ������������� ����

������
��3�������
�������������
��&�

2 OBJETIVOS 

%�� ��7������� ������������ ��� ��������� ������;�� ���� � ������������ �� ������3� 4�����
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�

�



 

GESTÃO SOCIAL 

Código Revisão 

PGS-D26-001 03 
Data de Emissão Página 

02/08/2010 4 / 16 
TÍTULO Emitido por 

Programa de Avaliação e Monitoramento 
de Impactos Sociais 

SUPERVISÃO EM QUALIDADE 

Aprovado por 

GERÊNCIA DE PLANEJAMENTO 

 
2.1 Gerais 

o �����������#������"�����������!�����C�

o "�����������A�,������
����������������������+���D�� ������-!+C�

o *�8���
������������������������D���������������
��� 8�������������������C�

o "�����
���������������������������E����C�

2.2 Específicos 

o  �����8���
����������������������������������C�

o �������������������������C�

o  ���������
���������������������������������������� ��C�

o "��4��
9������������������������&�

3 PRINCÍPIOS & CRITÉRIOS DO FSC 

%�� ����������� ����������� F� +���D����� ��� -!+� ������� ������ ��� ?�����7������� ���

�����
���-��������@�����������������B�

�

GH� �G&� ��&� H�
� *����� ���� ������A�� ������������ ���������� ��� ��7��� �����A��5����� ��� ����7��

8���������������������������������3���������������� �����������
��&�
�

IJ� �G&� �G&� H�
� %� �����7������� �� ��������
��� ��� ����������� ��� ���� 7�� 8��������� ������

����������� ��� ����������� ��� ������
9��� ��� �������� � �����&� *����� ���� ���������
���������� ��� ���������� ���� ��� �������� �� ������� ���� �������� �8������� ������
5������������7�&�

�
�
JH� �G&� �G&� ��&�
� ��������� ��� �������
��� �� ������� ��� ��5����� 4��� ��� ������ �� ��������
��� �� ��

������������� �8������ ��� ����������� �� ��� �������� �� � ������ ������������
�8������&�



 

GESTÃO SOCIAL 

Código Revisão 

PGS-D26-001 03 
Data de Emissão Página 

02/08/2010 5 / 16 
TÍTULO Emitido por 

Programa de Avaliação e Monitoramento 
de Impactos Sociais 

SUPERVISÃO EM QUALIDADE 

Aprovado por 

GERÊNCIA DE PLANEJAMENTO 

 
J�� �G&� �.&� H�
� *����� ���� ��������� ����������� ������������ ����� ��� ������ 4���6��� ��

������������� ��������
��� 7����� ��� ����� ��� ������� �� � ������ 4��� �8����� ���
��������� ������� �� ������������3� �� �����������3� ��� � �������� ��� �� �������>����� ���
������
��������&�

�

JK� �G&� �.&� ��&�
� �������������� 8������� ����� ������8����� ������ ��� �� ������ ��������� ��� ������

�����������������������������������������������
9�� ������8��E����&�
�

JG� �G&� �1&� H�
� %� �������5���� ����� �������� ��� ����7�� 8��������� ��� �� ����������� ������������ ���

������ ������� 4��� ������ �������� ��� �����7������� �� �� �� �����
9��� ����
������������������7��8��������&�*�������� ���������� ��������������6���>��������
��8����
�����������������������&�

�

J.� �G&� �I&� H�
� (6���>������������������������5�������������
����� �4���6�����������������;�����

�����������5������������������������7��8��������&�
�

��K� �1&� ��&� H�
� "�������
������������������������������5���������� �	�����������������������3���

������������ ��� ����7�� 8��������� �� �� ���5���� L����� � ��� ��������� �8������� 	� ��
���4����������������������������������������7�&�"�� ������
9�����������������
���������
9�����������������������&�

�

�IH� �I&� ��&� H�
� �������������7�&�

�

�I�� �I&� ��&� H�
� %� ������ ��� ����7�� ����� ���� �������� ��������������� ����� ����������� ���

����������� ��� �������������� ��� ������ ��8����
9��� �� ����8����� �� �D������3� ����
����� ���������� A�� �����
��� ���� ��������M������ ����� �����3� �������� ��
����N�����&�

�

�II� �I&� �G&� H�
� ������ ������������ ���8�������������� ��� ��8����
��3 � ��� �������5����� �����

����7��8��������� ������ ������� ����������� ��� �L����� � ��� ������� ���� ����������
�5����������������������7�&�

�

�IJ� �I&� �G&� ��&�
� *����������2�
�����������������������������7������ �����������L�����&�
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�IO� �I&� �G&� ��&�
� (��������� ���������������� ����� �������
��� �������5 ����3� ���������� �� ���

�������
9��� ��� ������������3� ������5����� ��� ������� ���;����� ����� ������ ���
�6���>�����������������������&�

�

�JH� �I&� �G&� �K&�
� (6���>����� ��� ����������� ��� ������������� �������5� ��� ������ ����� �����������

�L�����������������������������7�&�

4 SUSTENTABILIDADE SOCIAL 

"������������������D������������������������������� 
���������������������
�������

���������������������������3������������2����3����� ��������������
�3���������������

�� �� �8���>����� ����N����3� �� ��������
��� ���������3� ��4��������� ��� ����� �� �� �4P������

������3� ��������� ��� ��� ������ ������������ ���� �� 8��� ��� �� �� �������������� ������

����
9��&�

4.1 Responsabilidade Social 

����� �������� �� �������� ��� �����3� �� �������� ������ �� ���� ��� ����������� ����

��8�������� ������� ����������� ��� ��������3� 8������5� ���3� ������������ ��� �����
�3�

8�����������3� ������������3� �����������3� �������� �� ����� ��������3� �����D�� ���

��������� �L������ �����&� +��� ����� ������ �����	��� ��� ������ �� ��	�������5���� �����

��������������������������������������������������� ������&���

5 ÁREAS DE INFLUÊNCIA 

"������������������3�����������������
������������� ���������!������������������������

����������3� ������ ��� ������������ ��7�������� ������� �������� ���������� ������

������������������7�3���������7�������������������� ������&�

�

�

�

�

�



 

GESTÃO SOCIAL 

Código Revisão 

PGS-D26-001 03 
Data de Emissão Página 

02/08/2010 7 / 16 
TÍTULO Emitido por 

Programa de Avaliação e Monitoramento 
de Impactos Sociais 

SUPERVISÃO EM QUALIDADE 

Aprovado por 

GERÊNCIA DE PLANEJAMENTO 

 
���������������������������������������

������ ��� !�"����� #$���%&�'�

"�����

Q#$"�R
"'+"� �.�3���
"� "S� KKJ3J.�

R"

%�R
"'+%� ��3..�
R$� "� K3O��

+"�� '"�*(�-%
"� ..3�.�
+"��%�#
"'*(� �O�3�J�
 �"T+"�*(�+ �"� �OO3IJ�

�%'�( 
%!� .HJ3H1�
�%'�( 
%!�  � �.K3���

'(
 �+"�"
#%� 1.3J��
�",�( 
"!� G�3HO�


 %��(�$('%� �HI3KJ�
!"'�"'"� ��H3O.�
�"R"+%U� GGJ3HJ�

R��������+;��D��
�"
 "�,$ !"� �HI3.K�

!"'�"'"� .G3HO�
R���!���������� �����D� Q#$"�R
"'+"� �H�3�I�

 ������� !"'�"��(
(V"� K�G3���

 �����D�
(!� 'W%� KO13H.�
�%
�( 
"� ��HI3H��

'����+�������

R"'"'"!� I��3I��
R"

( 
%� OG3K.�

R%
*"�*%�*"X � 1K3O��
R%
*"�*%�*(,(#"*%� �O�3�J�

R%
*"�*%��"�(*(� GO3HJ�
R%
*"�*%�! ,X '%� J13OK�

R
"#"'+( 
%� KHG3JJ�
+"�� '"�*(�-%
"� � �3O��

+"!! "'%� �II3K.�
 �"T+"� O�3I.�

 �"T+"�*(�R" )%� KOJ3HG�
 �"T+"�*%��( %� 1I3G1�

�"
+(, '%� �.3II�
'!�!
"�"�"
(+ *"� ��J3H.�

�%$!%�",�%�(�R%
*"� G..31H�
�$(R
"�R
"+%� �KO3JH�

!�#��"�$"
 #$"!!Y� �HJ3H��
!",� 'W%� �O3IJ�

!",� 'W%�  � GG3�I�
!",�%�#
"'*(� �I13GH�

!"'�"�-Z� �KK3..�
!"'� "#%� �HO�3II�

!"'�%�"'�[' %� II3KJ�
!"
"�"'*" "� �HO3K��
!($�"-%'!%� KO3IJ�

�"R"+%U� G.G3GI�
�"�$"
 � GH3H1�


��������R������

R
"#"'+( 
%� 1I31H�
+"/"*%
�*%��( %� �.H31.�
+"�� '"�*(�-%
"� K.3GI�

+"�� '"�*(�-%
"� � �GK3�O�
+"�� '"�*(�-%
"�   � J3JK�

+%

( "!�"� K�3G��
+%

( "!�R� KK3II�

+%

( "!�R*(� GO3OH�
+%

( "!�+� J3G��
�",�( 
"!� �J�13JO�

!"'�"�+,"
"� KJ�31J�
!"'�"�+,"
"�  � �H�3GO�

!"'�"�
%!"� J�3K1�
! � %�*%�+"'(+%� .�3O��

�� ������ ()*(+,-)�

�



 

GESTÃO SOCIAL 

Código Revisão 

PGS-D26-001 03 
Data de Emissão Página 

02/08/2010 8 / 16 
TÍTULO Emitido por 

Programa de Avaliação e Monitoramento 
de Impactos Sociais 

SUPERVISÃO EM QUALIDADE 

Aprovado por 

GERÊNCIA DE PLANEJAMENTO 

 
%������ ������ ��� �������<"��6�� �=� ���������� ���5���� � ��� ������������ ��� !������3�

���� ����� ��� ������������ ��2��;��� �� ��7�������� ����� ���������� �8������� ������

����������� ��� �������&� ������� ��� �4����
��� ��� ����� � 5����3� ��� �������������� �4���

������������������������������������&��

'�� ���6�� �3� ��� ������������ ��� �������� ���� ��������� ��� ����7�� 8��������� ���

!������3������������������������������������������� �����������8������������&��

6 AVALIAÇÃO DE IMPACTOS SOCIAIS 

(���� ����� ������ ��� ������5����� ��� ������
��� ��� ���� ����� �������� ��������� �����

!#$"
 %&��������5��������������8���
��������������� �����������������������������������

��� $������� ��� ����7�� -��������3� 8����� ��������� ��� � ���� ���������� ����������&� '��

��4P>����3� 8����� ����������� A�� ���������� ��������
9 ��3� ��� ��������� ���������3� 4���

��������������������������������������2��;�������7� ������3���4��������������5�������

����������� ������C� ���������������	��� ���� ��� ������ ����� ��� �������&� "� ������� H��

���������� �� ����
��� ���� ���������� ��������� �������� �������� �� ���� �������
��� ���� ���
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1 - Viveiro

2 -Preparo do Solo

3 - Plantio

4 - Tratos Culturais

5 - Colheita de Madeira

6 - Infra-Estrutura

7 - Outras Ativdades

Possibilidade de contaminação do lençol freático pela percolação de produtos químicos (defensivos agrícolas, óleos,
graxas, combustíveis) afetando a qualidade da água utilizada pela população.

--- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Mudança na regularidade e qualidade da água a jusante das operações florestais. --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Interrupção do fluxo de água corrente, ocasionando acúmulos e propiciando a proliferação de vetores transmissores de
doenças.

--- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Mudança das condições de trafegabilidade das estradas municípais pelo trânsito permanente de caminhões e veículos. --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Ocorrência de ruídos em áreas com operações florestais que utilizam equipamentos pesados. --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

A qualidade do ar é afetada, pela maior concentração de partículas sólidas (poeira) e gases resultantes de combustão,
originados pela utilização de veículos e diferentes tipos de máquinas.

--- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Impacto sobre a vegetação nativa resultante do trânsito de pessoal, veículos e diferentes tipos de máquinas. --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Supressão de vegetação nativa, alterando a qualidade da paisagem. --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Construção de cercas impedindo o trânsito de animais domésticos. --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Possibilidade de surgirem doenças do aparelho respiratório, desde que ocorra a exposição do trabalhador ou população
a altas concentrações de particulados no ar, por longos períodos.

--- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

O processo de produção não contempla o trabalho organizado de mulheres, gerando a feminilização da pobreza. --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Resoluções de conflitos - Ruptura Social entre pequenos e grande produtores, que visam aumentos lineares de de
produtividade e maximização de lucros. 

--- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Incorporações de novas tecnologias reduzindo a oportunidade de empregabilidade regional. --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Geração de empregos, como potencial de desenvolvimento das comunidades locais e regionais. --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Impacto em relação a saúde, através da manipulação de defensivos agrícolas por trabalhadores com baixo nível de
escolaridade.

--- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---

Impacto em relação a saúde na execução de atividades de alto risco. --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- --- ---
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Medidas Preventivas e/ou Mitigadoras

1) Treinamento periódico a todos os funcionários que executam atividades envolvendo o uso de produtos químicos.

2) Execução dos planos de emergência para o caso de vazamento de produtos químicos.

1) Executar as atividades relacionadas a esse impacto, dentro das normas mais rígidas de  segurança ambiental. 

2) Evitar movimentação de veículos, maquinas e equipamentos próximos aos recursos hídricos.

3) Monitoramento da qualidade dos recursos hídricos nas unidades de manejo.

Interrupção do fluxo de água corrente, ocasionando acúmulos e propiciando a 
proliferação de vetores transmissores de doenças.

1) Quando necessário construção e/ou manutenção de estradas e aceiros, infra-estruturas de saídas de água, valetas e bueiros, evitar ao
máximo lançamento de solo ou quaisuqer outro material no manancial.   

Mudança das condições de trafegabilidade das estradas municipais pelo transito 
permanente de caminhões e veículos.

1) Estabelecer parceria junto as prefeituras para empréstimo de horas/máquinas, pessoal e outros recursos visando ressarcir a comunidade
pelos danos causados por tráfego de equipamentos pesados nas vias municipais.

1) Executar os planos de manutenção periódica de veículos e equipamentos.

2) Estudar a possibilidade de deixar “barreiras verdes” junto a comunidades confrontantes as operações florestais.

1) Nos casos de baixa precipitação e grande movimentação de máquinas e veículos, utilizar caminhões tanques aspergindo água nas vias
de trânsito para diminuir geração de poeira.

2) Executar os planos de manutenção periódica de veículos e equipamentos.

Impacto sobre a vegetação nativa resultante do transito de pessoal, veículos e 
diferentes tipos de máquinas, diminuindo biodiversidade de espécies e alteração de 
paisagem.

1) Áreas de vegetação nativa são contempladas no zoneamento florestal/ecológico. Atividades em áreas de preservação ambiental proceder
conforme documento PGP-D26-60.

Supressão de vegetação nativa, alterando a qualidade da paisagem. 1) Considerar documento PGA-D5-94.

Construção de cercas impedindo o livre trânsito de pessoas e animais domésticos.
1) Promover junto às comunidades em que esta inserida, conscientização sobre o domínio e importância das áreas de preservação e
conservação ambiental e estudar as necessidades de uso dos recursos florestais não madeireiros pelas comunidades do entorno.

Medidas Preventivas e/ou Mitigadoras

1) Obrigatoriedade do uso de EPIs pelos funcionários.

2) Exames médicos periódicos conforme estabelecido no PCMSO.

1) Desenvolver ações conjuntas com a comunidade para desenvolvimento de atividades de agroturismo, artesanato, produção caseira de 
alimentos, criação de pequenos animais, fruticultura.

2) Manter na medida do possível a utilização de mão-de-obra feminina nas atividades de campo (Coleta de resina e resíduos florestais).

1) Utilização do zoneamento florestal /ecológico, auxiliando na titulação das terras e reduzindo possíveis conflitos.

2) Divulgação do Plano de Manejo facilitando a comunicação com todos os atores sociais envolvidos nas comunidades adjacentes a 
empresa.

Incorporação de novas tecnologias reduzindo a oportunidade de empregabilidade 
regional.

1) Oportunidades de treinamento para a população rural e preparo destas para empregos de melhor qualificação; tais como: mecânicos, 
ajudantes geral, operadores de máquinas para beneficiamento de madeira, etc.

Impacto em relação a saúde, através da utilização de defensivos agrícolas por 
trabalhadores com baixo nível de escolaridade.

1) Treinamento constante para trabalhadores próprios e terceiros, envolvendo fornecedores de defensivos agrícolas.

Impacto em relação a saúde na execução de atividades de alto risco
1) Reciclagem periódica com operadores de motosserra e máquinas pesadas. Acompanhamento médico através de exames médicos. 
Cobrança irrestrita no uso de EPI's durante as operações.

A qualidade do ar é afetada, concentração de partículas sólidas (poeira) e gases 
resultantes de combustão, originados pela utilização de veículos e diferentes tipos de 
máquinas.

Impacto Social Potencial
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Possibilidade de surgirem doenças do aparelho respiratório, desde que ocorra a 
exposição do trabalhador ou população a altas concentrações de particulados no ar, 
por longos períodos.

O processo de produção não contempla o trabalho organizado de mulheres, gerando 
a feminilização da pobreza.

Resoluções de Conflitos - Ruptura Social entre pequenos e grandes produtores, que 
visam aumentos lineares de produtividade e maximização de lucros.

Impacto Social Potencial
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Contaminação do lençol freático pela percolação de produtos químicos (defensivos 
agrícolas, óleos, graxas, combustíveis) afetando a qualidade da água utilizada pela 
população.

Mudança na regularidade e qualidade da água a jusante às operações florestais.

Ocorrência de ruídos em áreas com operações florestais que utilizam equipamentos 
pesados.
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7.1 Uso de Defensivos Agrícolas  
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 7.2 Empregabilidade Feminina 
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8 CANAIS DE COMUNICAÇÃO E MONITORAMENTO DE IMPACTOS  
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9 RESULTADOS 
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9.1 Emprego e Renda 

 
Gráfico 1 - Comparativo de níveis salariais praticados pela Sguario versus Levantamentos IBGE 2006. 

 
 
 

 
Gráfico 2 - Turnover da empregabilidade 
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9.2 Reclamatórios e Acordos de Cooperação 

 
Gráfico 3 – Principais causas de Reclamatórios e Acordos de Cooperação Firmados 
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10 ANEXOS 

ANEXO I – MAPA DE PROPRIEDADES E COMUNIDADES POTENCIALMENTE 
AFETADAS 
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ANEXO II – RELAÇÃO DE COMUNIDADES E REPRESENTANTES 
 

 
Código Revisão

- 3
Data de Emissão Página

18/8/2010 1/1

TÍTULO Emitido por

Aprovado por

Bairro dos Lemes - Borracharia Waldemar - Estrada Principal Itapeva S.P
Bairro Santa Maria 0716237 7349900 Paulo Donizete de Oliveira Maciel (15) 3521.7864 Rua Dirce Camargo de Almeida, 180 Itapeva S.P
Bairro do Barreiro 0708782 7324292 Roseli Lopes Moraes Camargo (15) 3535.7417 R:Sérgio Lindon Camargo, n° 100 Nova Campina S.P
Bairro Saltinho 0705972 7322781 Silvino Manoel da Silva (15) 3535.7277 Estrada Principal Nova Campina S.P
Bairro Marcelino 0705187 7320072 Anisio Silva Dias - Estrada Principal Nova Campina S.P
Bairro Itaóca 0702719 7315663 Vlademir Gonçalves de Lima (15) 3535.7245 Estrada Principal Nova Campina S.P
Bairro Palmeirinha 0706548 7317094 Agenor Felipe de Camargo - Estrada Principal Nova Campina S.P
Bairro dos Guilhermes 0709040 7318010 Afonso Camargo - Estrada Principal Nova Campina S.P
Bairro Saramandaia 0708933 7322764 Delson Kendes Lindon (15) 97360601 / 97691327 R: Salvador Antonio Oliveira Nova Campina S.P
Bairro Cachoeira 0721337 7312471 Mauro Gomes Moraes/Alzira (15) 3553.0002 Estrada Principal Ribeirão Branco S.P
Bairro Palmeiras 0713926 7309789 José Paz - Estrada Principal Ribeirão Branco S.P
Bairro dos Correas 07010778 7314484 Valdeci de Almeida (15) 3551.5281 Estrada Principal Ribeirão Branco S.P
Bairro Itaboa 0713383 7315514 Joel Gonzales (15) 3551.1285 Rua Ipiranga (AMDIA) Ribeirão Branco S.P
Bairro Campina de Fora 0708444 7309802 Tereza de Almeida Silva (15) 3551.1138 Rua São Sebastião, n° 1050 Ribeirão Branco S.P
Bairro Lageado 0711617 7301926 Ermelindo Franco de Lima (15) 3558.6129 Rua João Cristino dos Santos, n° 1345 Apiaí S.P
Bom Sucesso de Itararé 0688178 7309067 Edson Antonio Ribeiro (15) 3533.1216 Rua Antonio Carlos Ruiva, n° 180 Bom Sucesso de Itara ré S.P
Bairro Butiá Antonio Barbosa - Estrada Principal Bom Sucesso de Itararé S.P
Bairro Serrinha 0692481 7310785 João da Silva - Estrada Principal Bom Sucesso de Itararé S.P
Bairro Saltinho 0707076  7323520 Amazílio Ciqueira Campos - Estrada Principal Nova Campina S.P
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